HCL Commerce

Die E-Commerce Losung
im Enterprise Bereich

Sicherer.
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Starker.
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Flexibilitat fur jedes Geschaftsmodell :

Bereits Mitte 2020 hat HCL mit HCL Commerce 9.1 die zweite Cloud-native Version ihres Shopsystems zur
Verfiigung gestellt. Viele Shop-Betreiber und Interessierte stehen seitdem vor der Frage:
»Wann ist der richtige Zeitpunkt zur Migration?*

6 gute Griinde fiir eine Migration

Dank Einsatz des React-Frameworks kdnnen Sie Shop Frontend und Backend getrennt voneinander
(Headless Commerce) dndern und betreiben.

Dies ermoglicht Ihnen erheblich schnellere Anpassungen auf lhre Markterfordernisse und flexible
Einbindung zuséatzlicher Geschaftslogik.

@ Modulares Frontend fiir schnelle Anderungen

Bereit fiir die Cloud

Cloud istin aller Munde, nur muss Ihre Anwendung diese auch unterstiitzen. Mit HCL Commerce 9.1
setzen Sie auf ein Produkt, das nicht nur in der Cloud lauffahig ist, sondern auch deren Potentiale voll
ausnutzt und dessen Microservice Architektur fiir den Betrieb in einem Container ausgelegt ist. Dies
ermdglicht Ihnen eine hohe Automatisierung von Ablaufen und Nutzung der
Selbstheilungsmechanismen fir eine bisher unerreichte Verfligbarkeit.

Konsequent modular

HCL Commerce 9.1 ist erweiterbar mit zusatzlichen Produkten, wie HCL Digital Experience als Content
Management System oder HCL Unica Discover fir ein professionelles Tracking zur Analyse von
Klickpfaden und Identifikation von Anwendungsoptimierungen.

@ O

Kontinuierlicher Fortschritt

HCL entwickelt seine Commerce Lésung stetig weiter. Mehrfach im Jahr gibt es Aktualisierungen der
Software mit Verbesserungen und neuen Features. Kundenwiinsche konnen eingebracht und mittels
Voting priorisiert werden, so dass auch bald lhre Ideen und Anforderungen in einer der neuen HCL
Commerce Versionen verflgbar sind.
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Das Verwaltungstool
Eine Oberflache fir all Ihre Verwaltungsaufgaben. In HCL Commerce 9.1 sind alle
Verwaltungsfunktionen in das Ubersichtliche Management Center auf Basis HTML S umgezogen.

Modernste Suchlésung
Durch Verwendung der Elastic Search Engine kdnnen Ihre Kund*innen Begriffe mittels naturlicher
Sprache (NLP), ganzer Satze oder Bildern suchen und das Ganze auch noch ungeschlagen schnell.
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HCL Commerce 9 ist ein von Grund auf neu konzipiertes Produkt.
Nutzen Sie jetzt das maximale Potential und profitieren Sie von uns als

zuverlassigen Partner, der Sie auf lhrem Weg begleitet.




Schritt fur Schritt
Wie begleiten wir Ihre Migration
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Expertengesprach

Sie wissen, dass |hr IBM Websphere
Commerce Version 7 oder 8 veraltet ist
und mussen handeln!

Sie sind sich allerdings unsicher, ob
HCL der richtige Partner ist, die neue
Version stabil arbeitet und Sie mit HCL
Commerce auf ein zukunftsfahiges
Produkt setzen. Gibt es Alternativen?

Mit unserer Erfahrung beantworten wir
all Ihre wichtigsten Fragen.

In einem einsttindigen Call erhalten Sie
von uns wesentlichen Input fir eine
Entscheidungsvorlage und Antworten
auf lhre Fragen.

Sie bekommen unverbindliche,
kostenfreie Expertise mit der Sie
bewusster und zielgerichteter Ihre
nachsten Schritt angehen kdnnen.

Kostenlos
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Migrations-Workshop

Unsere Leistung

Ihre jetzige Losung ist individuell auf Sie
zugschnitten und Sie haben keine
Vorstellung, wie Sie Ihre bisherige

Investition auf eine neue Version
Uberfiihren kénnen.

Unsere erfahrenen HCL
Migrationsexpert*innen analysieren lhren
bisherigen Shop und entwickeln mit [hnen

einen auf Sie zugeschnittenen
Migrationsplan.

Als Input dienen uns zwei 4-stlindige
Workshops.

lhr Ergebnis

In einem Abschlussgesprach erlautern wir
Ihnen die Méglichkeiten einer Migration
Ihrer jetzigen Loésung und skizzieren eine

zeitliche Planung, technologische
Voraussetzungen und notwendige
Migrationsarbeiten.

lhre Vorteile

Sie haben einen Plan!

Sie kénnen nach dem Workshop fiir sich
bewerten, ob eine Migration fiir Sie in Frage
kommt und welche Auswirkungen diese auf

Ihre Ziel- und Budgetplanung hat.
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Migrationsprojekt

Wir bringen lhren Shop auf die neuste
technische HCL Basis.

_ Optional sorgen wir im Zuge der
Uberarbeitung Ihres Nutzerinterfaces
(UX Design) daflr, dass Sie direkt nach

dem Relaunch auch die Vorteile der
neuen HCL Version voll nutzen kénnen.

Ihr Online-Vertriebskanal ist wieder fiir
die Zukunft und Ihre Wachstumsziele
bestens geristet.

Viele Optimierungen sorgen fiir eine
bessere Customer Experience, mehr
Stabilitat und eine Plattform, die auch
in Zukunft fir alle kommenden
Anforderungen vorbereitet ist.

Erfahrene Teams, ein zuverlassiger
Partner!

Sie setzen auf die MMS, welche die
Migration schon mehrfach erfolgreich
durchgefiihrt hat. Einen Partner mit
Erfahrung und Expertise in
Technologie sowie Planung. Sparen
Sie sich die Erfahrung mit Anderen,
welche bei lhnen den ersten Versuch
wagen.

ab 80.000 €




T-Systems MMS \

Fokus auf Ihr Kerngeschaft :

Eine Migration kann je nach Anwendungsfall, Grad der individuellen Anpassungen und Anzahl der eingesetzten
Shops schnell komplex werden. Um Risiken von Ausfallen zu minimieren und eine ziigige Migration zu
gewabhrleisten, empfehlen wir Ihnen, sich dabei unterstiitzen zu lassen. Als HCL Solution Partner kdnnen wir die

Migration libernehmen oder beratend begleiten.
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20 Jahre E-Commerce Know-how

Digitale Kundenerlebnisse und das Meistern
technisch komplexer Projekte sind unsere
Leidenschaft.

Seit 2001 setzt die T-Systems MMS E-Commerce
Projekte um und schafft durch die enge
Zusammenarbeit von hochqualifizierten

und zertifizierten Experten aus E-Commerce,
Content Management, Digital Marketing und
Customer Service einzigartige E-Commerce
Losungen, die die Kunden unserer Kunden

in den Mittelpunkt stellt.

lhr Kontakt

Mariele Haferland | Consultant Digital Commerce

T-Systems Multimedia Solutions GmbH

Ein Partner fur lhr gesamtes
E-Commerce Projekt

Ob B2B oder B2C - Als Full Service Digital-
Dienstleister begleiten wir Sie von der Beratung
tber die Implementierung bis hin zum Support

und der Weiterentwicklung lhrer E-Business Lésung
und passen diese an lhre Bediirfnisse und
bestehende IT-Infrastruktur an.

Durch die Unterstlitzung und Betreuung lhres
Projektes durch unsere Experten konnen sich lhre
Mitarbeiter auf Ihr Kerngeschaft konzentrieren.
Unsere zertifizierten Spezialisten und System-
Engineers bringen Wissen aus zahlreichen
Kundenprojekten ein.

Mobil +49 170 22 96 859 | E-Mail mariele.haferland@t-systems.com

Web http://www.t-systems-mms.com/hcl-commerce
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